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Themen fUur das Pflegepersonal

Resilienz

Pflegekrafte ...denn sie wissen, was sie tun! 1 Tag

Aber manchmal wissen sie gar nicht (mehr), was sie wirklich alles leisten.

Wir vergessen, was fir ein traditioneller und gleichzeitig hochmoderner Beruf, was fir ein

besonderer Beruf es ist. Wir verlieren den Blick dafir, wie wertvoll diese Arbeit ist, die wir da Tag fir Tag
leisten; welch grof3en Dienst wir fir unsere Gesellschaft und fir den einzelnen erbringen.

Inhalte

e Wie kann ich mit den wachsenden Anforderungen und Herausforderungen im Klinikalltag
umgehen?

e Welchen Einfluss habe ich selbst auf einen Arbeitsalltag mit Freude?

e Was haben Selbstbewusstsein, Selbstwert und Selbstvertrauen mit einem guten Arbeitsalltag
zutun?

e Wiekann ich diese starken?

e Wie geheich mit Fehlern um - den eigenen und denen der anderen?

e Wie kommuniziere ich mit Kollegen, Patienten, Angehorigen?

e Wie gehe ich mit unerwarteten Situationen um?

e Wie stdrke ich das Team?

,Raus aus dem Krisenmodus" 1-2 Tage
- von ungeahnten Herausforderungen und Fehlentscheidungen zum Best Practice fir die Zukunft -

Uberall auf der Welt nehmen wir durch die Globalisierung Veranderungen und Krisen deutlicher wahr.
Pflegende begaben sich im Kampf gegen COVID in Gefahr, um Leben zu retten. Die kriegerischen
Auseinandersetzungen hier in Europa sind wieder real geworden und globale Probleme wie Umweltschutz
und Energie kommen noch obendrauf.

GefUhlt kommt man aus dem Krisenmodus nicht raus ... Besserung ist nicht in Sicht.

Diese besonderen und noch nie dagewesenen Situationen zwingen uns, neue Strategien und
Vorgehensweisen auszuprobieren und schnelle Entscheidungen zu treffen. Viele Entscheidungen waren
richtig und sind dabei, sich zu bewdhren. Manches blieb auf der Strecke und ja, —auch Fehler wurden und
werden gemacht.

In diesem Seminar nehmen wir die Krise in den Mittelpunkt und schauen auf die Chancen und

Herausforderungen unserer Zeit. Insbesondere reflektieren wir den Umgang mit Krisen im Alltag. Was
kdnnen wir daraus lernen und wie gehen wir mit dhnlichen Szenarien in der Zukunft um?
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Keine Angst vor Gefihlen! 1 Tag

Gefihle gehoren zu uns und unserem Leben. Im Alltag neigen wir allerdings dazu, unsere Gefihle zu
unterdricken, sie scheinen uns bei der Arbeit eher lastig und hinderlich.

Dabei kdnnen wir unsere Gefihle wie einen Kompass benutzen — wenn wir lhre Botschaften wahrnehmen
und verstehen. Es gibt angenehme und unangenehme Gefihle, die uns jeweils auf unsere Bedirfnisse
aufmerksam machen. Und wenn wir gut mit uns (unseren Gefihlen und BedUrfnissen) im Kontakt sind,
kdnnen wir auch gut fir andere da sein!

Inhalte

e Vom Sinn der (unangenehmen) Gefihle

e Wie fuhlen sich die verschiedenen Gefihle an?
e GefUhls-Vokabeln

e Ausloser fir GefUhle

e GefUhl oder Interpretation?

e GefUhle und Bedirfnisse erkennen

e (un-)gesunder Umgang mit Gefihlen

e Selbst-Empathie / Empathie fir andere

e Wertschatzende Kommunikation

e Notfall-Apotheke

Zwischen Mitleiden, Angsten, Ekel und Zynismus 1 Tag

Mit GefUhlen umgehen lernen.
Selbstpflege fir Menschen, die Sterbende begleiten und Verstorbene versorgen

Uberforderung annehmen — Mit Freude scheitern! 1Tag
Ziele:

Die Teilnehmer erleben in diesem Workshop, dass Uberforderung und Scheitern auch Spaf?
machen konnen und unerwartetes Potential bieten, um neue Wege zu gehen.

Zielgruppen:

- alle Beschéftigten

Inhalte:

- Uberforderung in spielerischen Ubungen erkennen und annehmen
- Umgang mit Uberforderung auf unterschiedliche Weise
- Potentiale von Uberforderung erkennen und nutzen
- Gemeinsames Lachen in Uberforderungssituationen
- Verfeinern der Selbst- und Fremdwahrnehmung
- Teamgeist entwickeln
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Humor

Humorvoll arbeiten und pflegen 1-2 Tage

Das vorliegende Seminarkonzept (Workshopcharakter) zielt darauf, dem Berufsalltag in der Pflege
professionell, gelassen und mit Freude zu begegnen. Dafiir geben wir den Teilnehmer/ innen
praxiserprobte Lésungen an die Hand. Die Mitarbeiter/ innen lernen Heiterkeit gezielt einzusetzen,
Konflikte fantasievoll zu I6sen und die Beziehungen zu den Patienten und Mitarbeitern/innen leichter zu
gestalten.

Inhalte

e ,Humor als Haltung" Grundlagen von angewandtem Humor im Arbeitsalltag

e ,Profis sind entspannt" Spal® und Gelassenheit als Produktivitatshilfe im Team umsetzten
e ,Complicité" neue Perspektiven fir den Zusammenhalt im Team entwickeln

e ,Humor Tool Box" mit 12 praktischen Anwendungen speziell fir den Pflegealltag

e ,Medaillenregen" Produktives Umgehen mit Fehlern und Scheitern

e ,Die 5Saulen" Rahmen und Grenzen von verbindendem Humor

Deeskalation

Umgang mit Gewalt und Aggression im Pflegealltag - Deeskalation in der Pflege 1-2Tage
Inhalte

e Kommunikationstheorien

e Deeskalationsstrategien, Vorbeugungsmafinahmen, Sicherheitshinweise,

e Fixierungs- und Befreiungsgriffe sind Themen, die in diesem Workshop praxisnah vermittelt
werden.

Impulsreferat, Fallbeispiele, Lehrvideos, viele praktische Ubungen und sofortige Anwendung im ortlichen
Kontext (z.B. auf der Station, im Dienstzimmer, Treppenhaus etc.)

Gerne konnen die Teilnehmerinnen eigene Praxisbeispiele einbringen. Bitte robuste Kleidung anziehen,
bzw. beim praktischen Teil, die Dienstkleidung und Schuhe mitbringen.

Umgang mit Gewalt und Aggression — Deeskalation in der Notaufnahme 1Tag

"Deeskalation in der Notaufnahme" zeigt, wie sie Gewalt verhindern oder abschwachen kénnen.
Kommunikationstheorien, Deeskalationsstrategien, VorbeugungsmaflRnahmen, Sicherheitshinweise,
Fixierungs- und Befreiungsgriffe sind Themen, die in diesem Workshop praxisnah vermittelt werden.
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Umgang mit sexuellen Ubergriffen im Klinikalltag: Pravention, Intervention und Unterstitzung
1-2Tage

Inhalte

Die Fortbildung zum Umgang mit sexuellen Ubergriffen im Klinikalltag ist ein wichtiges Thema, um das
Wohl und die Sicherheit von Patienten und Personal zu gewahrleisten. Hier sind einige wesentliche
Aspekte, die in einer solchen Fortbildung behandelt werden sollten:

e Definition und Erkennung sexueller Ubergriffe
Was sind sexuelle Ubergriffe?
Definition und verschiedene Formen (verbal, physisch, nonverbal)
Unterschiede zwischen sexuellen Ubergriffen, Beldstigung und Missbrauch
Erkennung von Anzeichen
Verhalten von Betroffenen
Hinweise im klinischen Setting

e Rechtliche Grundlagen
Gesetzliche Regelungen
Relevante Gesetze und Verordnungen (z.B. Strafgesetzbuch)
Rechte der Opfer und Pflichten der Klinik
Dokumentation und Berichtspflichten
Richtige Dokumentation von Vorféllen
Meldung an Behorden

e PraventionsmafRnahmen
e Umgang mit Betroffenen

e Umgang mit Tatern
Intervention und MalRnahmen
Sofortige Malinahmen nach einem Vorfall

e Fallbeispiele und Rollenspiele
Praktische Ubungen
Durchspielen von Szenarien zur besseren Vorbereitung
Diskussionsrunden und Feedback
Besprechung von realen Fallbeispielen
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Pflegeteams

Umgang mit schwierigen Personlichkeiten im Team 1Tag

Wie man sich mit Menschenkenntnis den Arbeitsalltag erleichtern kann

Sicher musste jeder von Ihnen schon einmal mit einer/m schwierigen Kollegin zusammenarbeiten. Im
Berufsalltag lasst sich der Umgang mit schwierigen Personlichkeiten nicht vermeiden und ist haufig sehr
herausfordernd. Man hat ein ungutes Gefihl, ist vielleicht genervt oder provoziert, weifd schon genau, was
als nachstes kommt. Daher ist es wesentlich einen Weg zu finden, mit den psychologischen Spielchen
schwieriger Personlichkeiten umzugehen. In der Fortbildung erhalten Sie einen Uberblick Gber die
Typologie schwieriger Personlichkeiten, was diese mit ihren Verhaltensweisen erreichen méchten und wie
Sie souveran damit umgehen kénnen.

Inhalte

e Personlichkeitstypen und deren psychologische Grundmuster

e Hintergrundwissen Uber psychologische ,Spiele®

e Reflexion des eigenen Verhaltens

e Wirksame Strategien zum Umgang mit schwierigen Personlichkeiten

TEAMBUILDING - ,,Was waren wir ohne uns!?™ 2 Tage

Was tut meinem Partner gut? Was brauche ich? Was benétigt die Gruppe? Die interaktiven Ubungen
dieses kreativen Trainings fordern die Fahigkeit, Winsche und Ideen der Anderen zu erkennen und
anzunehmen, ohne zu werten, den Partner gut aussehen zu lassen, eigenen Impulsen zu vertrauen und
wach zu sein fur alles, das um einen herum geschieht — nach kurzer Zeit ist das Eis gebrochen und es darf
viel gelacht werden!

Inhalte

e Selbstwahrnehmung verbessern

e Fokus scharfen und Aufmerksamkeit fir die Gruppe steigern

e Gegenseitiges Uberraschen und gemeinsamer Spaf? der Teilnehmer
e Besseres und neues Kennenlernen der Teilnehmer
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Recht in der Pflege

Typische Haftungssituationen im Bereich der Pflege und aktuelle Entwicklungen" 1 Tag

Die Teilnehmer/ innen wissen, wie Sie sich bei der Ausibung lhres Berufs juristisch richtig verhalten,
welche SofortmalRnahmen Sie einleiten missen und wie Sie sich selbst vor schwerwiegenden Folgen
schitzen konnen.

Inhalte

e Uberblick Gber das Haftungssystem
- Grundlagen
- Haftungsrelevante Handlungen in der (ambulanten) und stationaren Pflege
- Folgen der Haftung
- Definition der Fahrlassigkeit
- Besondere Haftungsbereiche - Rechtsschutzmdglichkeiten bei geltend gemachten
Haftungsansprichen
- Aktuelle Fallbeispiele

e Delegation von arztlichen Aufgaben an die Pflegekrdfte
e Ubernahme und Durchfihrungsverantwortung

- Verantwortung der verantwortlichen Pflegekraft fir das Versagen Dritter
e Rechtl. Rahmenbedingungen in der Dokumentation der Pflege
e Dokumentation von Pflegefehlern
e Datenschutz und Schweigepflicht in der Pflege
e Strafrechtliche Haftung der Pflege im Gesundheitswesen

- Straftatbestande

- Schuld, Rechtfertigung und SchuldausschlieBung

- Aufklarung und Einwilligung des Patienten/ Bewohners

- ausgewahlte Fallbeispiele

Fachpflege und Sonstiges

Umgang mit Zytostatika 1Tag
Inhalte

e Grundlagen der Zytostatika-Therapie

e Rechtliche Aspekte (Delegation, Haftung...)
e Pharmakologie

Applikationsformen (Intravends, Port...)
Praktische Aspekte

Komplikationen, Umgang und Meldepflicht
Anleitung und Beratung
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Kinderkrankenpflege 2 Tage
Mein Verband kann fliegen, deiner auch?

Mit humorvollen MaRnahmen schwierige Situationen bei der Behandlung von Kindern spielerisch
meistern...

Basistag

- Grundlagen einer humorvollen Haltung bei der Pflege und Behandlung auf einer Kinderstation.

- Wie aus alltdglichem Klinikmaterial zauberhafte Requisiten werden, die Kinder begeistern.

- Musik als Schlissel zu weniger Schmerzen und Stress bei schwieriger Behandlungspflege

Aufbautag

- Vertiefung einer humorvollen Haltung bei der Pflege und Behandlung auf einer Kinderstation

- Wie mit der richtigen Planung der Behandlungspflege viel Zeit gespart werden kann.

- Durch eine leichtere Kommunikation den Eltern/Angehdrigen in belastenden Situationen auf Augenhdhe
begegnen kdénnen.

Umgang mit Sterben, Tod und Trauver 1-2Tage

Inhalte

e Anregungen fir ein gelungenes Gesprach in der Nahe des Todes

e Umgang mit Sterben und Tod

e Eigene und fremde Grenzen erkennen

e Nihe zulassen, Distanz wahren

e Strategien zur Bewaltigung der eigenen Angste und Unsicherheiten angesichts des Todes
e Ein,Handwerkskoffer" (hilfreiche Materialien, die trostend weiterhelfen konnen)

Guter Hoffnung - jahes Ende 1-2Tage
Umgang mit Fehl- und Todgeburten

Ableitende Systeme 1Tag

Inhalte

e Definition/ Anatomie und Physiologie

e Wunddrainagen

e Thoraxdrainagen

e Harnableitende Systeme

e Beobachtung (Urin, Wundsekret...)

e Bilanzierung

e Komplikationen

e Pflegerische Besonderheiten und Rechtliche Aspekte
e praktische Ubungen
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Portversorgung in der Onkologie 1Tag
Inhalte/ Themenauswahl

- Definition

- Indikationen

- Anatomie und Physiologie

- Anlage eines Port-Systems

- Pflegerische Besonderheiten

. Beobachtung des Patienten
. Portpunktionen
. Praktische Aspekte
- Applikationen Uber einen Port
. Medikamente
. FlUssigkeiten
. Parenterale Erndhrung

- Portsysteme und Materialien
- Organisation einer Patientenversorgung mit einem Port
- Rechtliche Grundlagen

. Haftung
. Delegation arztlicher Tatigkeiten
. Was dirfen wir/was nicht?

- Fallbeispiele

- Komplikationen und folgerichtige Handeln
- Psychosoziale Situation des Patienten und dessen Umfeld

Trachealkanilen Management 1Tag
Ziel der Fortbildung ist ein sicherer Umgang bei Patienten mit Trachealkanilen. Sie erhalten fundierte
Theoretische Grundlagen, lernen die unterschiedlichen Trachealkanilen und deren Besonderheiten
kennen und kénnen praktische Erfahrungen mit Originalmaterialien am Modell sammeln.

Inhalte
e Anatomie und Physiologie des Respirationstraktes
e Alveolare Ventilation
e Oxygenierung
e (COz2Elimination
e Sdure-Basen-Haushalt
e Tracheotomie und Formen der Tracheotomie
e Koniotomie
e Indikationen
e Komplikationen
e Notfalle
e Trachealkanilen
e Sprechaufsatz
e Pflege und Trachealkanilenwechsel
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Sicherheit in der OP-Lagerung 1 Tag

Die Lagerung eines narkotisierten Patienten fir einen chirurgischen Eingriff ist ein Prozess mit hohem
Risikopotential. Er erfordert Aufmerksamkeit und Kompetenz von allen beteiligten Personen, ebenso wie
eine reibungslose Kommunikation und Zusammenarbeit aller beteiligter Disziplinen. Die
interprofessionelle Zusammenarbeit und Kommunikation sind dabei entscheidende Faktoren, die das
medizinische sowie pflegerische Fachwissen maf3geblich beeinflussen.

Inhalte

e Risiken und Prophylaxen bei der Patientenlagerung im OP

e Verantwortlichkeiten bei der OP Lagerung

e Sicherer Umgang mit OP Tischen und Lagerungshilfsmitteln

e Einsatz der verschiedenen Lagerungshilfsmittel und deren Wirkgrenzen
e Umlagern und intraoperatives Bewegen von Patient/ innen

e praktische Ubungen zur Lagerung unterschiedlicher Fachdisziplinen

Die fachlichen Inhalte kdnnen bei Bedarf und in Absprache mit dem Dozenten angepasst werden

Medikamentenschulung zur Delegation arztlicher Tatigkeiten 1 Tag

Diese Veranstaltung richtet sich an alle Pflegenden, die im Rahmen der &rztlichen Delegation verordnete
i.v. Medikamente verabreichen. Nach erfolgreicher Teilnahme an dieser Schulung verfigen die
Pflegenden Uber Kenntnisse zu den hadufigsten Nebenwirkungen, die fir die tagliche
Krankenbeobachtung nach einer Medikamentengabe relevant sind.

Inhalte

. Haufigste Nebenwirkungen, die unmittelbar nach der Applikation auftreten kénnen

. Kenntnisse zu den haufigsten Wechselwirkungen, Kompatibilitaten, bzw. Inkompatibilitdten und
Kontraindikationen

. Kenntnisse zu den einzelnen Losungsmitteln zur Herstellung einer Kurzinfusion

] Kenntnisse zur Applikationsdauer und Geschwindigkeit

. Kenntnisse zur parenteralen Erndhrung

. Kenntnisse zum Umgang mit / zur Pflege von zentral- und peripher vendsen Verweilkathetern und
Portsystemen

Nachtdienst — Allein aber nicht verlassen 1 Tag

Inhalte

¢ Allgemeine rechtliche Probleme im Nachtdienst

e Anregungen zur Arbeitsorganisation des Nachtdienstes

e Dienstiubergabe und Méglichkeiten zum Anschluss an das Team

e Notfallsituation im Nachtdienst Praxistraining anhand von Fallbeispielen
e Mdglichkeiten der Selbstpflege
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Sepsis-Management in der Klinik:
Herausforderungen und Best Practices fir Pflegekrafte 1 Tag

Zielgruppe
Pflegepersonal in Kliniken, insbesondere Krankenschwestern, Krankenpfleger, und Pflegeassistenten.

Ziele der Fortbildung

Diese Fortbildung tragt dazu bei, die Sepsis Behandlung in Kliniken zu verbessern, die Patientensicherheit
zu erhohen und das Wissen und die Fahigkeiten des Pflegepersonals im Umgang mit dieser
lebensbedrohlichen Erkrankung zu erweitern

J Sepsis verstehen

Die Teilnehmer sollen eine solide Wissensbasis Uber Sepsis entwickeln, einschlief3lich Definition, Ursachen,
Risikofaktoren und Pathophysiologie.

. Friherkennung und Diagnose

Die Teilnehmer sollen lernen, wie sie Sepsis frihzeitig erkennen und diagnostizieren kdnnen, indem sie die
haufigsten Anzeichen und Symptome kennen.

o Evidenzbasierte Pflegepraktiken

Die Teilnehmer sollen Best Practices im Umgang mit sepsisverdachtigen Patienten erlernen, einschlieRlich der
Durchfihrung von Sepsis-¢ Screenings und der Umsetzung von Behandlungsleitlinien.

. Kommunikation und Teamarbeit:

Die Bedeutung der effektiven Kommunikation und Zusammenarbeit im multidisziplindren Team bei der Behandlung
von Sepsis Patienten verstehen und praktizieren.

. Notfallmanagement
. Patienten- und Angehorigenkommunikation
o Aktuelle Entwicklungen und Forschung

Einblick in die neuesten Erkenntnisse und Fortschritte in der Sepsis Behandlung und -pravention.

Delir Management
Eine Herausforderung in der pflegerischen Versorgung 1-2Tage

Zielstellung

Beim Delir handelt es sich um ein potenziell reversibles Syndrom, das eine Kaskade von Ereignissen nach
sich ziehen kann wie z.B eine hohere Verweildauer im Krankenhaus, eine Erhohung der Mortalitdt oder
kognitive Stérungen nach dem Krankenhausaufenthalt.

Da ein Delir oft zu spdt erkannt wird, aber eine grof3e Herausforderung fir das Team darstellt, ist es
sinnvoll und unerldsslich sich mit der Thematik auseinanderzusetzen.

In unserem Seminar wollen wir die Teilnehmer/innen informieren, fir die besondere Situation der
Patienten und Angehdrige sensibilisieren, Scores zur Diagnostik vorstellen und Handlungsmechanismen
zur Pravention aufzeigen

e EinfUhrung in die Thematik mit Pathophysiologie Symptome/Ca1g Differenzialdiagnosen
e auslosende Faktoren/Risikofaktoren

e den Umgang mit Scores lernen

e Delir Management/ Delir Pravention

e alltaglicher Umgang mit Patienten mit Delir und lhren Angehdrigen
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Beatmung und Weaning 1-2Tage
Atmung
. Anatomie und Physiologie des Respirationstrackes und der Lunge
] Respiratorischer Gasaustausch und Metabolismus
. Blutgasanalyse
. Sauerstoffsattigung
. Diffusion und Perfusion
. Lungenfunktion/ -volumina
. Pathophysiologie des Respirationstrackes und der Lunge
. Diffusions- und Perfusionsstorungen
. Verschiedene Krankheitsbilder der Lunge
. Obstruktion und Restriktion
Beatmung
. Unterschied Spontanatmung und Beatmung
. Beatmungsphasen
. Druck- und volumengesteuerte Beatmung
. Indikationen zur maschinellen Beatmung
. Begriffe
. Auswirkungen der maschinellen Beatmung
. Risiken und Komplikationen der Beatmung
. Verschiedene Beatmungsformen
Weaning
. Definitionen
. Ziele des Weanings
. Pathophysiologie
. Indikationen
. Voraussetzungen fir ein erfolgreiches Weaning
] Komplikationen
. Weaningverordnung und Weaningprotokoll
. Spezifisches Monitoring, Patientenbeobachtung und Besonderheiten

Darstellung von Fallbeispielen

Erarbeitung und Darstellung der wesentlichen problematischen Faktoren in Bezug auf die
pulmonale und medizinisch-pflegerische Situation des Patienten.
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Weitere Inhouse Fortbildung:

Grundkurs fir hygienebeauftragte Pflegekrafte — Inhouse Schulung
Anerkannt von der Vereinigung der Hygienefachkrafte der BRD e.V. (VHD)

40 UE

Grundkurs 3 Tage: Sedierung und Notfallmanagement in der Endoskopie
DEGEA zertifiziert

12 UE

Refresher 1 Tag: Sedierung und Notfallmanagement in der Endoskopie
DEGEA zertifiziert

9 UE

ERCP-Assistenz fir Einsteiger

8 UE

EKG-Training fir Funktionsabteilungen

Grundlagen 8 UE/Aufbau 8 UE

Blutstillung

12 UE
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